АНАЛИТИЧЕСКАЯ СПРАВКА
(мероприятие А5. «Создание системы учета потребностей в предоставляемых бюджетных услугах», 1 уровень)

Оценка потребности в предоставляемых муниципальных услугах (отдельно по видам муниципальных услуг) и фактически предоставленных муниципальных услуг за 2007 – 2009 годы
В условиях реформирования местного самоуправления и бюджетного процесса актуальным становиться повышение эффективности управления муниципальными финансами. Внедрение новых подходов к управлению муниципальными финансами будет способствовать:

- обеспечению населения полным набором требуемых муниципальных услуг;
- повышению качества муниципальных услуг;
- повышению благосостояния работников сферы муниципальных услуг и созданию возможности получения ими адекватной оплаты результатов труда

- развитию частной инициативы бюджетной сферы;
- созданию благоприятных условий для привлечения инвестиций на развитие сферы по оказанию муниципальных услуг.
Финансирование по принципу: сеть, штаты, контингент, не способствовала заинтересованности учреждения в расширении спектра предоставляемых услуг и повышении их качества. Независимо от качества предоставляемых услуг объемы финансовых средств поступали в учреждения согласно сметам, что способствовало в большинстве случаев развитию потребительского фактора.

В целях повышения заинтересованности учреждений в оказании качественных муниципальных услуг целесообразно производить оценку потребности в финансовых средствах на основании натуральных показателей, но при этом необходимо учитывать основные факторы, влияющие на качество предоставления услуг.

Основными факторами, влияющими на качество предоставления муниципальных услуг, являются:
- наличие и состояние документов, в соответствие с которыми функционирует учреждение;

- условия размещения учреждения;

- специальное техническое оснащение учреждения (оборудование, приборы, аппаратура и т.д.);

- укомплектованность специалистами и их квалификация;

- наличие информации об учреждении, порядки и правила предоставления услуг населению;

- наличие внутренней и внешней системы контроля за деятельностью учреждения.

Положительный результат при переходе на новые условия финансирования будет очевиден в том случае, если будут устранены проблемы, возникшие в учреждениях вследствие многолетнего недостаточного финансирования (санитарно-гигиенические условия учреждений, обеспеченность противопожарной безопасности и безопасности труда, оснащение специальным оборудованием, кадровое обеспечение учреждений и т.д.) и работа учреждений в области качества услуг будет направлена на полное удовлетворение нужд потребителей и непрерывное повышение качества услуг.
Фактическое предоставлении муниципальных услуг в стоимостном выражении
1. Здравоохранение

тыс.руб.
	№ п/п
	Наименование услуг
	Оценка по годам

	
	
	2007 г
	2008 г
	2009 г 

	2.1
	Амбулаторно - поликлиническая помощь
	6852,1
	8712,2
	18053,9

	2.2
	Стационарная медицинская помощь
	42698,3
	29689,9
	28974

	2.3
	Скорая медицинская помощь
	3848,3
	3885,3
	4378,8


2. Культура

                                                                                                                                                                                 тыс.руб.
	Наименование бюджетной услуги
	2007 г
	2008 г
	2009 г

	
	Факт
	Потребность
	Факт
	Потребность
	   Факт
	Потребность

	3.1. Обучение по дополнительным образовательным программам
	8966,6
	8966,6
	8524,0
	8600,4
	10204,6
	10240,6

	3.2. Организация культурно-досуговых мероприятий
	1653,7
	1700,0
	2458,1
	2560,1
	4939,1
	4939,1

	3.3. Библиотечное обслуживание населения
	3440,7
	3440,7
	4389,4
	4389,4
	5485,8
	5485,8


3.Образование
тыс.руб.
	№

п/п
	Наименование

услуг
	2007 год
	2008 год

	
	
	Потребность в предоставляемых муниципальных услугах
	Исполнено

фактически
	Потребность в предоставляемых муниципальных услугах
	Исполнено

фактически

	1.1
	Дошкольное

образование
	24587,3
	23898,7
	49893,4
	49893,4

	1.2
	Начальное общее образование по общеобразовательным программам
	27563,2
	24738,4
	31248,5
	29833,2

	1.3
	Дополнительное

образование
	7953,2
	7892,1
	9004,7
	8740,1

	1.4
	Организация отдыха детей в каникулярное время
	4856,1
	4856,1
	6036,3
	5266,9


Фактическое предоставлении муниципальных услуг 

в натуральном выражении 

1.Образование
	№ п/п
	Наименование услуг
	Единица оценки
	Оценка по годам

	
	
	
	2007 г
	2008 г
	2009 г

	1.1
	Дошкольное

образование
	Количество воспитанников
	1873
	1924
	1973

	1.2
	Начальное общее образование по общеобразовательным программам
	Количество учащихся
	7086
	7086
	6744

	1.3
	Дополнительное

образование
	Количество учащихся
	3123
	3123
	3361

	1.4
	Организация отдыха детей в каникулярное время
	Количество детей
	3368
	3428
	3428


2. Здравоохранение

	№ п/п
	Наименование услуг
	Оценка по годам

	
	
	Единица оценки
	2007 г
	2008 г
	2009 г 

	2.1
	Амбулаторно - поликлиническая помощь
	кол-во посещений
	30252
	35129
	39664

	2.2
	Стационарная медицинская помощь
	количество койко -дней
	74167
	71568
	64125

	2.3
	Скорая медицинская помощь
	количество выездов
	16093
	16693
	15000


3. Культура
	№ п/п
	Наименование услуг
	Единица оценки
	Оценка по годам

	
	
	
	2007 г
	2008 г
	2009 г

	3.1
	Обучение по дополнительным образовательным программам
	Количество учащихся
	522
	539
	569

	3.2
	Организация культурно-досуговых мероприятий
	Количество участников
	67
	108
	123

	3.3
	Библиотечное обслуживание населения
	Количество экземпляров
	683071
	677631
	677646

	4. Физическая культура и спорт

	4.1
	Организация спортивно- массовых мероприятий 
	Количество мероприятий
	40
	40
	42


