Утвержден
постановлением администрации 
Ипатовского городского округа
Ставропольского края
от 18 февраля 2019 г. № 192
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления управлением по работе с территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок»
1.  Общие положения
1.1. Предмет регулирования административного регламента
 
Административный регламент предоставления управлением по работе с территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок» (далее – административный регламент, муниципальная услуга, открытый конкурс) разработан в целях повышения качества и доступности исполнения муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги и определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, порядок осуществления контроля за предоставлением муниципальной услуги, порядок обжалования гражданами решений и действий (бездействия) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги.
Предметом регулирования настоящего административного регламента являются правоотношения, возникающие при обращении заявителей в управление по работе с территориями   администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края по вопросу реализации права по предоставлению информации и прием заявлений на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок на территории Ипатовского городского округа Ставропольского края.
1.2. Круг заявителей.
Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются юридические лица (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления), индивидуальные предприниматели, участники договора простого товарищества, имеющие намерения осуществлять регулярные перевозки по муниципальным маршрутам на территории Ипатовского городского округа Ставропольского края (далее - заявители).
От имени заявителя вправе обратиться представитель заявителя, действующий на основании доверенности, оформленной в установленном законодательством Российской Федерации порядке (далее – представитель заявителя).
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.
1.3.1. Информация о месте нахождения и графике работы отдела аппарата или структурного подразделения, организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, способы получения информации о месте нахождения и графиках работы муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг:
 Информация о месте нахождения и графике работы администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края (далее администрация).

Адрес: 356630, Ставропольский край, Ипатовский район, г. Ипатово, ул. Ленинградская, 80.
График работы администрации: 
Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8-00 до 17-00;
Перерыв - с 12-00 ч. до 13-00 ч.;
Выходной: суббота, воскресенье.
Информация о месте нахождения и графике работы Управления по работе с территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края (далее-Управление).

Адрес: 356630, Ставропольский край, Ипатовский район, г. Ипатово, ул. Ленинградская, 49.
График работы Управления: 
Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8-00 до 17-00;
Перерыв - с 12-00 ч. до 13-00 ч.;
Выходной: суббота, воскресенье.
Получение информации заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также сведений о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется:
при личном обращении заявителя в Управление.
при обращении в Управление по следующим номерам телефонов: 8(86542) 5-72-61;
при письменном обращении заявителя в Управление;
при обращении с использованием электронной почты администрации по адресу: admipatovo@yandex.ru, Управления: aigotuodx@yandex.ru.
с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (www.gosuslugi.ru) (далее – Единый портал) и государственной информационной системы Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» (www.26gosuslugi.ru) (далее Региональный портал).
Представление муниципальной услуги через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг не предусмотрено.
1.3.2. Справочные телефоны отделов  аппарата или структурных подразделений, предоставляющих муниципальную услугу, организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги:
справочный телефон администрации 8(86542) 2-23-60;
справочный телефон Управления 8(86542) 5-72-61.
1.3.3. Адреса официальных сайтов, адреса электронной почты администрации, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащих информацию о предоставлении муниципальной услуги, услугах необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги:
Адрес официального сайта администрации https://ipatovo.org.
Адрес электронной почты администрации admipatovo@yandex.ru.
Адрес электронной почты Управления aigotuodx@yandex.ru.
1.3.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги, услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, сведения о ходе их предоставления, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»
Получение информации заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги, а также сведений о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется:
на официальном сайте администрации https://ipatovo.org.
при личном или письменном обращении заявителя в Управление.
при обращении в Управление по следующему номеру телефона: 8(86542) 5-72-61;
с использованием Единого портала: www.gosuslugi.ru, с использованием Регионального портала: (www.26gosuslugi.ru).
В случае устного обращения (лично или по телефону) заявителя (его представителя) специалист Управления осуществляет устное информирование (соответственно лично или по телефону) обратившегося за информацией заявителя. Устное информирование осуществляется в соответствии с графиком работы, указанным в п. 1.3.1 настоящего административного регламента, продолжительностью информирования не более 15 минут.
При невозможности специалиста Управления, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно будет получить необходимую информацию. Если для подготовки ответа на устное обращение требуется более 15 минут, специалист Управления, осуществляющий устное информирование, может предложить заявителю направить в администрацию обращение о предоставлении письменной консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги, и о ходе предоставления муниципальной услуги, либо назначить другое удобное для заявителя время для устного информирования. 
При консультировании по письменным обращениям ответ на обращение направляется заявителю на почтовый адрес, указанный в обращении, или адрес электронной почты в срок, не превышающий 30 календарных дней с момента регистрации обращения.
Доступ к информации о сроках и порядке предоставления муниципальной услуги, размещенной на Едином портале, Региональном портале и официальном сайте администрации, осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных. Информация предоставляется бесплатно.
1.3.5. Порядок, форма и место размещения информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, а также в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте администрации, иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.
Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги посредством Единого портала или Регионального портала заявителям необходимо использовать адреса в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», указанные в п.1.3.4 настоящего административного регламента.
Информация о месте нахождения и графике работы Управления размещается на информационных стендах в здании администрации, на официальном интернет – сайте администрации в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://ipatovo.org. 
 На стенде в местах представления муниципальной услуги и в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» размещается следующая информация:
1) извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, в том числе муниципальных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по представлению муниципальной услуги;
2) место нахождения, график работы, справочные телефоны, адреса электронной почты администрации и Управления;
3) сведения о способах получения информации о местах нахождения и графиках работы администрации, Управления, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги;
4) процедура получения информации заявителем по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления муниципальной услуги;
5) текст административного регламента с приложениями (извлечениями);
6) блок-схема предоставления муниципальной услуги, приложение 1 к административному регламенту;
7) бланки заявлений о предоставлении муниципальной услуги и образцы их заполнения;
8) перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и требования, предъявляемые к этим документам;
9) основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
       Полная версия настоящего административного регламента с приложениями размещается в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», либо полный текст административного регламента можно получить, обратившись к специалисту Управления.
        В случае внесения изменений в порядок предоставления муниципальной услуги специалисты Управления в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня вступления в силу таких изменений, обеспечивают размещение информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги - «Предоставление информации и прием заявлений на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок».
2.2. Наименование отдела аппарата  или структурного подразделения администрации, предоставляющего муниципальную услугу, а также наименование всех иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется администрацией, непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляется Управлением.
Рассмотрение заявлений (далее заявок) о предоставлении муниципальной услуги и подготовка соответствующих проектов муниципальных актов осуществляются в Управлении. 
В соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее-Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»), запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения и документов и информации, представляемых в результате представления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.
2.3. Описание результатов предоставления муниципальной услуги.
Результатом предоставления муниципальной услуги является принятие заявки для допуска к участию в открытом конкурсе или отказ в принятии заявки для допуска к участию в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок на территории Ипатовского городского округа Ставропольского края.  
Факт поступления конверта с заявкой регистрируется в журнале регистрации конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе. Участнику открытого конкурса, представившему конверт с заявкой, выдается расписка в получении конверта. Форма журнала регистрации конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе и расписки о приеме конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе содержатся в приложении  4,6 к настоящему административному регламенту.
Результат предоставления муниципальной услуги по почте направляется заявителю в виде расписки в принятии заявки или уведомления об отказе в принятии заявки (приложение  5,6).
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в иные организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной услуги в случае, если возможность приостановления предусмотрена законодательством Российской Федерации, нормативно – правовыми актами Ставропольского края, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.
 Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 рабочих дней со дня опубликования извещения о проведении открытого конкурса.
При поступлении заявки в Управление посредством почтового отправления, личного обращения заявителей (уполномоченных представителей) специалист Управления регистрирует конверт с заявкой в течении одного дня.
При личном обращении заявителя в Управление время приема заявки и документов от заявителей или их представителей не превышает 15 минут.
В случае установления   несоответствия представленного конверта с заявкой требованиям, специалист Управления уведомляет заявителя об отказе в регистрации заявки, срок исполнения один день.
Возможность приостановления предоставления муниципальной услуги действующим законодательством не предусмотрена.
Участник открытого конкурса, подавший заявку на участие в открытом конкурсе, вправе изменить такую заявку в любое время до начала заседания конкурсной комиссии, а также отозвать ее в любое время до начала процедуры оценки и сопоставления заявок на участие в открытом конкурсе.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования.
Представление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными актами:
- Конституцией Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12 декабря 1993 г.);
- Федеральным законом от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ», 06.10.2003, № 40, ст. 3822);
- Федеральным законом от 10декабря 1995г. № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» («Собрание законодательства РФ», от 11.12.1995 г. № 50, ст. 4873);
- Федеральным законом от 13 июля 2015 г. № 220-ФЗ «Об организации регулярных перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» («Российская газета» от 17.07.2015 г. № 156);
- Федеральным законом от 08 ноября 2007 г. № 259-ФЗ «Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта» («Собрание законодательства РФ», от 12.11.2007 г. № 4 ст. 5555); 
- Федеральным законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», от 08.05.2006 г. № 19, ст. 2060, «Российская газета», № 95, 05.05.2006, «Парламентская газета», 11.05.2006 г. № 70-71);
-Федеральным законом от 01 декабря 2014г. № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов» («Российская газета», № 278, 05.12.2014г. «Собрание законодательства РФ», 08.12.2014г. №49 (часть VI), ст. 6928.)
  - Федеральным законом от 06.04.2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» («Собрание законодательства Российской Федерации», от 11.04.2011 г., № 15, ст. 2036, «Парламентская газета», от 14.04.2011 г. № 17-08, «Российская газета», от 08.04.2011 г. № 75);
-Федеральным законом от 27 июля 2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных» («Собрание законодательства РФ», 31.07.2006г. № 31 (1 ч.), ст. 3451, «Российская газета», №165, 29.07.2006г. «Парламентская газета», № 126-127, 03.08.2006г.)
- Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации представления государственных и муниципальных услуг» («Собрание законодательства РФ», от 02.08.2010 г. № 31, ст. 4179, «Российская газета», от 30.07.2010 г. № 168);
- постановлением Правительства РФ от 14 февраля 2009 г. № 112 «Об утверждении Правил перевозок пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом» («Собрание законодательства РФ», от 02.03.2009 г. № 9, ст. 1102);
-постановлением Правительства РФ от 16 августа 2012г.№ 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников» ( «Российская газета», № 192, 22.08.2012г. «Собрание законодательства РФ», 27.08.2012г. №35, ст. 4829);
- Законом Ставропольского края от 09 марта 2016 г. № 23-кз «О некоторых вопросах организации транспортного обслуживания населения пассажирским автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транспортом в Ставропольском крае» («Ставропольская правда», от 15.03.2016 г. № 37-39);
-Уставом Ипатовского городского округа Ставропольского края;
- постановлением администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края от 19 января 2018 г. № 18 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг в администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края» (с изменениями, внесенными постановлением  администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края от 17 июля 2018г. №868);
- постановлением администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края от 28 марта 2018 года №336 «Об утверждении Положения о проведении открытого конкурса на право получения свидетельства об осуществлении перевозок по одному или нескольким муниципальным маршрутам регулярных перевозок по нерегулируемым тарифам на территории Ипатовского городского округа Ставропольского края»;
- иными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовыми актами Ипатовского городского округа Ставропольского округа, регламентирующими правоотношения в сфере предоставления муниципальной услуги;
 - настоящим административным регламентом;
а также последующими редакциями указанных нормативных правовых актов.
       2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной  услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.
 2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель или его доверенное лицо предоставляет в Управление заявку, составленную по форме, приведенной в приложении 2 к административному регламенту с приложением следующих документов:
1) документ, удостоверяющий личность (для индивидуального предпринимателя);
2) учредительные документы и все изменения к ним (для юридического лица);
3) доверенность, выданная участниками простого товарищества или договор простого товарищества, в соответствии с которым он уполномочен совершать от имени всех товарищей сделки с третьими лицами (для уполномоченного участника договора простого товарищества);
4) лицензия на осуществление перевозок пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок более восьми человек;
5) список водителей участника открытого конкурса, заявленных для осуществления пассажирских перевозок по указанным в заявке лотам, водительские удостоверения, трудовые договоры с водителями категории «D»; 
6) перечень автобусов, заявляемых к осуществлению пассажирских перевозок по лотам открытого конкурса, их свидетельства о регистрации транспортных средств, паспорта транспортных средств и страховые полисы обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств.
7) опись представленных документов.
Заявка на участие в открытом конкурсе должна в том числе содержать следующие сведения:
1) количество дорожно-транспортных происшествий, повлекших за собой человеческие жертвы или причинение вреда здоровью граждан и произошедших по вине юридического лица, индивидуального предпринимателя, участников договора простого товарищества или их работников в течении года, предшествующего дате размещения извещения;
2) среднее количество транспортных средств, предусмотренных договорами обязательного страхования гражданской ответственности, действовавшими в течении года, предшествующего дате размещения извещения;
3) государственные регистрационные знаки транспортных средств, предусмотренных договорами обязательного страхования гражданской ответственности, действовавшими в течении года, предшествующего дате размещения извещения.
4) справку об отсутствии (наличии) у участников открытого  конкурса  задолженности по обязательным платежам в бюджеты системы Российской Федерации за последний завершенный отчетный период. 
    Претенденты на участие в открытом конкурсе обеспечивают достоверность представленной информации.
    Участник открытого конкурса вправе подать только одну заявку на участие в открытом конкурсе с приложением необходимых документов в отношении каждого предмета открытого конкурса (лота).
Заявки подаются организатору открытого конкурса в письменной форме в запечатанном конверте, не позволяющем просмотреть содержание такой заявки до вскрытия конвертов.
Конверт с заявкой представляется руководителем либо уполномоченным представителем юридического лица (для юридических лиц), индивидуальным предпринимателем либо его уполномоченным представителем (для индивидуальных предпринимателей), уполномоченным представителем простого товарищества (для участников договора простого товарищества) в Управление либо отправляется заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении.
2.6.2. Документы (в том числе и заявка) должны быть написаны на русском языке либо иметь заверенный перевод на русский язык в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
В документах, представленных заявителем, не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений, а также серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание, либо из его содержания невозможно установить, какая именно информация запрашивается.
2.6.3. Документы, необходимые для получения муниципальной услуги, могут быть представлены как в подлинниках, так и в копиях.
Верность копии документа, предоставляемой для предоставления услуги, должна быть засвидетельствована в нотариальном порядке, за исключением случая, если заявитель представляет её непосредственно и представляет одновременно для подтверждения верности такой копии соответствующий документ в подлиннике. Данный подлинник возвращается заявителю при выдаче расписки в получении документов. 
2.6.4. Исполнители муниципальной услуги не вправе требовать от заявителя предоставления документов и информации, которые не содержатся в пункте 2.6.1. настоящего административного регламента.
2.6.5. Способ получения документов, подаваемых заявителем:
Исполнители муниципальной услуги обеспечивают прием документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и регистрацию заявки без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, если иное не установлено федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми в соответствии с ними актами высших исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации.
Форму заявки заявитель может получить:
непосредственно в Управлении по адресу: 356630, Ставропольский край, г. Ипатово, ул. Ленинградская, 49;
Заявитель имеет право представить документы:
лично в Управление по адресу: 356630, Ставропольский край, г. Ипатово, ул. Ленинградская, 49;
путем направления почтовых отправлений в Управление, по адресу: 356630, Ставропольский край, г. Ипатово, ул. Ленинградская, 49.
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления, и иных организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления.
     Для предоставления муниципальной услуги обращение заявителя в другие органы и организации не требуется. 
        При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя:
      предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
      предоставления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, органов местного самоуправления и иных государственных органов или организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и муниципально-правовыми актами Ипатовского городского округа Ставропольского края, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
    Копии представленных заявителем документов после предоставления муниципальной услуги остаются в Управлении и заявителю не возвращаются.
    2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
 Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
1) предоставление заявки неуполномоченным лицом;
2) предоставление заявки по окончании срока приема заявок.
      2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
   Приостановление предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.
Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является:
- непредставление документов, определенных пунктом 2.6.1 административного регламента и конкурсной документацией;
- отсутствие лицензии на осуществление деятельности по перевозкам пассажиров в случае, если наличие указанной лицензии предусмотрено законодательством Российской Федерации;
- отсутствие на праве собственности или на ином законном основании транспортных средств, соответствующих требованиям, указанным в реестре маршрута регулярных перевозок, в отношении которого выдается свидетельство об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок, либо принятия на себя обязательства по приобретению таких транспортных средств в сроки, определенные конкурсной документацией;
- проведение ликвидации участника открытого конкурса - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании банкротом участника открытого конкурса - юридического лица или индивидуального предпринимателя и об открытии конкурсного производства;
- наличие у участника открытого конкурса задолженности по обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации за последний завершенный отчетный период;
- отсутствие договора простого товарищества в письменной форме (для участников договора простого товарищества).
- несоответствия содержания заявки требованиям, установленным приложением 2 к административному регламенту.
Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги является исчерпывающим.
Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин такого отказа подписывается начальником Управления и выдается заявителю (приложение 7).
Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги выдается (направляется) заявителю не позднее трех рабочих дней с даты принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
 Возможность прекращения предоставления муниципальной услуги нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативно-правовыми актами Ставропольского края, нормативными правовыми актами Ипатовского городского округа Ставропольского края не предусмотрена.
2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых)  организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги.
Предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, выдаваемые организациями административным регламентом, не предусмотрено.
2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно. 
2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы.
  Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы, отсутствуют. 
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг.
  Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в Управлении составляет 15 минут.
2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги в том числе в электронной форме.
Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется должностным лицом Управления, ответственным за предоставление муниципальной услуги, посредством внесения соответствующей записи в журнал регистрации в день его поступления.
Срок регистрации заявки о предоставлении муниципальной услуги три дня с момента поступления заявки в Управление.
Муниципальная услуга в электронной форме не предоставляется.
2.15.  Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
Здание и помещение, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны находиться для заявителей в пределах пешеходной доступности от остановок общественного транспорта, содержать места для ожидания и приема заявителей.
Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.
Площадь мест ожидания зависит от количества заявителей, ежедневно обращающихся в Управление в связи с предоставлением муниципальной услуги. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании. 
Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги, режима работы.
Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов с заявителями. 
Помещения должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и быть оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.
Вход в помещение, предназначенное для предоставления муниципальной услуги, помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соответствовать установленным законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края требованиям обеспечения комфортными условиями, в том числе обеспечения возможности реализации прав инвалидов и лиц с ограниченными возможностями на получение по их заявлениям муниципальной услуги.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, места ожидания и приема заявителей должны быть оборудованы в соответствии с требованиями, изложенными в статье 15 Федерального закона                                   от 24.11.1995 г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов Российской Федерации».
Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается нормами Федерального закона от 01 декабря 2014 года№ 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов» а также принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами.
Центральный вход в здание Управления должен быть оборудован пандусом, удобным для въезда в здание инвалидных кресел – колясок.
Вход и выход из помещений должны быть оборудованы соответствующими указателями.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.
2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий. 
К показателям доступности и качества муниципальной услуги относятся:
1) своевременность (Св) предоставления муниципальной услуги:
Св = Ср / Вр x 100%, где
Ср - срок, установленный настоящим административным регламентом;
Вр - время, фактически затраченное на предоставление муниципальной услуги.
Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям настоящего административного регламента;
2) доступность (Дос) получения муниципальной услуги:
Дос = Дэл + Динф + Дмфц, где
Дэл - возможность подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде:
Дэл = 35% при наличии возможности подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде;
Дэл = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде;
Динф - доступность информации о порядке предоставления муниципальной услуги:
Динф = 65%, если информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещена с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет (40%), на информационных стендах (20%) и есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%);
Динф = 0%, если для получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги необходимо пользоваться другими способами получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе самостоятельно изучать нормативные правовые акты;
Дмфц - возможность подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в многофункциональные центры:
Дмфц = 5% при наличии возможности подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в многофункциональные центры; 
Дмфц = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в многофункциональные центры;
3) качество (Кач)предоставления муниципальной услуги:
Кач = Кобслуж + Квзаим + Кпрод, где
Кобслуж - качество обслуживания при предоставлении муниципальной услуги:
Кобслуж = 20%, если должностные лица Управления, предоставляющие муниципальную услугу, корректны, доброжелательны, дают подробные и доступные разъяснения;
Кобслуж = 0%, если должностные лица Управления, предоставляющие муниципальную услугу, некорректны, недоброжелательны, не дают подробных и доступных разъяснений;
Квзаим - количество взаимодействий заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу:
Квзаим = 50% при отсутствии в ходе предоставления муниципальной услуги взаимодействия заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу;
Квзаим = 40% при наличии в ходе предоставления муниципальной услуги одного взаимодействия заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу;
Квзаим = 20% при наличии в ходе предоставления муниципальной услуги более одного взаимодействия заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу;
Кпрод - продолжительность взаимодействия заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу:
Кпрод = 30% при взаимодействии заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу, в течение сроков, предусмотренных настоящим административным регламентом;
Кпрод = минус 1% за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу, сверх сроков, предусмотренных настоящим административным регламентом.
Значение показателя 100% говорит о том, что предоставление муниципальной услуги осуществляется в строгом соответствии  с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
4) удовлетворенность (Уд) качеством предоставления муниципальной услуги:
Уд = 100% - Кобж / Кзаяв x 100%, где
Кобж - количество обжалований при предоставлении муниципальной услуги;
Кзаяв - количество заявителей.
Значение показателя 100% свидетельствуют об удовлетворенности гражданами качеством предоставления муниципальной услуги.
В процессе предоставления муниципальной услуги заявитель, его законный представитель или доверенное лицо вправе обращаться в Управление за получением информации о ходе предоставления муниципальной услуги   лично, посредством почтовой связи или с использованием информационно-коммуникационных технологий.
2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.
Муниципальная услуга в электронной форме и через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг не предоставляется.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления муниципальной услуги;
  предоставление информации путем размещения извещения о проведении открытого конкурса на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок;
    прием и регистрация конверта с заявкой от заявителей;
   выдача уведомления об отказе в принятии заявки для участия в открытом конкурсе.
 3.1.2. Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в приложении 1 к настоящему административному регламенту.
3.2. Информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления муниципальной услуги
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя лично или через представителя.
Содержание административной процедуры включает в себя:
предоставление информации о нормативных правовых актах, регулирующих порядок предоставления муниципальной услуги;
разъяснение порядка, условий и срока предоставления муниципальной услуги;
выдача формы заявки для предоставления муниципальной услуги;
разъяснение порядка заполнения заявки, порядка сбора необходимых документов и требований, предъявляемых к ним.
Административная процедура осуществляется в день обращения заявителя. Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 15 минут.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом Управления, ответственным за консультирование заявителя.
Критерием принятия решения выполнения административной процедуры является обращение заявителя.
Результатом административной процедуры, в зависимости от способа обращения, является предоставление заявителю информации о порядке предоставления муниципальной услуги и перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
Способом фиксации результата административной процедуры является регистрация должностным лицом Управления, ответственным за информирование и консультирование заявителя, факта обращения заявителя путем внесения информации об обращении заявителя в журнал по устанавливаемой форме.
Способом фиксации результата административной процедуры, в случае обращения заявителя в электронной форме, является регистрация должностным лицом Управления, ответственным за информирование и консультирование заявителя, факта обращения заявителя путем внесения информации об обращении заявителя в журнал по устанавливаемой форме и направление заявителю информационного письма на почтовый адрес, указанный в обращении, или адрес электронной почты.
3.3. Предоставление информации путем размещения извещения о проведении открытого конкурса на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок 
Основанием для начала административной процедуры  является:
1) установление нового маршрута, за исключением маршрута, установленного в целях обеспечения транспортного обслуживания населения в условиях чрезвычайной ситуации;
       2) принятие решения о прекращении регулярных перевозок по регулируемым тарифам и начале осуществления регулярных перевозок по нерегулируемым тарифам;
      3) прекращение действия свидетельства в связи с вступлением в законную силу решения суда об аннулировании лицензии, имеющейся у юридического лица, индивидуального предпринимателя или хотя бы одного из участников договора простого товарищества, которым выдано данное свидетельство;
       4) вступление в законную силу решения суда о прекращении действия свидетельства;
        5) обращение юридического лица, индивидуального предпринимателя или уполномоченного участника договора простого товарищества, которым выдано свидетельство, с заявлением о прекращении действия свидетельства.
Содержание административной процедуры включает в себя опубликование извещения о проведении открытого конкурса путем размещения информации в общественно-политической газете Ипатовского городского округа Ставропольского края «Степные зори», а также путем размещения информационных материалов с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края.
Срок выполнения административной процедуры составляет 4 (четыре) дня.
Критерием принятия решения является приятие администрацией нормативно правового акта о проведении открытого конкурса.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом Управления, ответственным за предоставление муниципальной услуги. 
Результатом административной процедуры является предоставление информации о проведении открытого конкурса.
Способ фиксации выполнения административной процедуры-размещение извещения о проведении открытого конкурса.
3.4. Прием и регистрация конверта с заявкой от заявителей.
  Основанием для начала административной процедуры  является предоставление заявки должностному лицу Управления, являющемуся секретарем (членом) конкурсной комиссии, (далее - специалист Управления), либо получение заявки по почте в срок не позднее даты, указанной в информационном извещении.
Содержание административной процедуры включает в себя прием и регистрацию поданного конверта с заявкой в журнале регистрации входящей корреспонденции с указанием на конверте номера, даты и местного времени поступления в день подачи заявок. Прием производится со второго дня после опубликования извещения о проведении открытого конкурса и прекращается за один день до дня вскрытия конвертов с заявками, поданных заявителями, на участие в открытом конкурсе.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом Управления, предоставляющим муниципальную услугу.
 При рассмотрении конверта с заявкой специалист Управления устанавливает предмет обращения, личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность, проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя правообладателя действовать от его имени.
Критерием принятия решения является поступление конверта с заявкой, специалисту Управления
В случае отсутствия оснований для отказа в принятии предъявленных документов специалист Управления, в день принятия документов осуществляет регистрацию поступившего конверта с заявкой, в книге входящей корреспонденции с указанием даты поступления и присвоением индивидуального входящего номера.
         Результатом выполнения административной процедуры является выдача специалистом Управления, расписки в получении конверта с заявкой на участие в открытом конкурсе, подписанной специалистом Управления (согласно приложения  6 административного регламента)
         Срок выполнения административной процедуры не может превышать 1 (один) день.
Способом фиксации административной процедуры является   регистрация поступившего конверта с заявкой в журнале регистрации поступивших заявок на участие в открытом конкурсе.
3.5. Выдача уведомления об отказе в принятии заявки для участия в открытом конкурсе
  Основанием для начала административной процедуры является наличие одного из оснований для отказа в принятии заявки, предусмотренных пунктом  2.8 настоящего административного регламента. В этом случае специалист отдела Управления готовит уведомление об отказе в принятии конверта с заявкой с указанием причины отказа.
  Подготовленное уведомление об отказе в принятии заявки передается специалистом Управления на подпись начальнику Управления.
Подписанное начальником Управления уведомление об отказе передается специалисту Управления для отправки заявителю.
  Уведомление об отказе направляется по почте заказным письмом с уведомлением о вручении непосредственно в адрес заявителя.
В случае личного обращения заявителя или его доверенного лица в Управление, уведомление выдается заявителю при предъявлении документа, удостоверяющего личность, представителю заявителя при предъявлении документа, удостоверяющего личность, и доверенности.
Общий максимальный срок подготовки и направления уведомления об отказе в принятии заявки составляет 4 календарных дня.
Критерием принятия решения является наличие одного из оснований для отказа в принятии заявки, предусмотренных пунктом  2.8 настоящего административного регламента.
Результатом административной процедуры является подготовка уведомления об отказе в принятии заявки по форме согласно приложению  5 к настоящему административному регламенту.
Предоставление муниципальной услуги считается законченным, после выдачи (направления) уведомления об отказе в принятии заявки.
Способом фиксации административной процедуры является   регистрация уведомления об отказе в принятии заявки в журнале регистрации исходящей документации Управления.
4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами Управления положений административного регламента и иных нормативно-правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами.
Текущий контроль за:
полнотой, доступностью и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется начальником Управления, в компетенцию которого входит организация работы по принятию решения о предоставлении муниципальной услуги, либо лицом, его замещающим, путем проведения выборочных проверок соблюдения и исполнения должностными лицами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края и опроса мнения заявителей;
соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по представлению муниципальной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальником Управления постоянно путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу, положений настоящего административного регламента, иных нормативно-правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края.
Периодичность осуществления текущего контроля осуществляется постоянно, при каждом обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги.
По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности, в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и форма контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.
Последующий контроль за исполнением положений административного регламента осуществляется посредством проведения проверок соблюдения административных действий, определенных административными процедурами, соблюдением сроков, проверки полноты, доступности и качества предоставления муниципальной услуги, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принятия решений и подготовки ответов на их обращения, содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц Управления.
Периодичность осуществления последующего контроля составляет один раз в три года.
Для проведения плановой и внеплановой проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги в администрации формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами комиссии, участвующими в проверке.
Плановые проверки осуществляются на основании годового плана работы Управления.
Внеплановые проверки осуществляются на основании распорядительных документов Управления. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические вопросы). Проверки также проводятся по конкретному обращению заинтересованного лица.
Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании обращения граждан.
4.3. Ответственность должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона и их работников за решения   и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги.
Должностные лица Управления, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, несут персональную ответственность за полноту и качество предоставления муниципальной услуги, за действия (бездействие) и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги, за соблюдением и исполнение положений административного регламента и правовых актов Российской Федерации и Ставропольского края, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги. 
Персональная ответственность должностных лиц Управления, ответственных за исполнение административных процедур, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Ставропольского края.
В случае выявления нарушений прав обратившихся заявителей, порядка и сроков рассмотрения запросов заявителей, утраты документов заявителей виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации, в том числе дисциплинарную ответственность в соответствии с законодательством о муниципальной службе.
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.
Заявители, которым предоставляется муниципальная услуга, имеют право на любые предусмотренные законодательством Российской Федерации формы контроля за деятельностью должностных лиц Управления при предоставлении им муниципальной услуги.
Заявители в случае выявления фактов нарушения порядка предоставления муниципальной услуги или ненадлежащего исполнения административного регламента вправе обратиться с жалобой в Управление и к должностным лицам, указанным в пункте 5.3. административного регламента. 
Жалоба может быть представлена на личном приеме, направлена почтовым отправлением или в электронной форме с использованием информационных ресурсов в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет», Единого портала и Регионального портала.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, представляющего муниципальную услугу, многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, организаций, указанных в части 1.1. статьи 16 Федерального закона, а также должностных лиц, муниципальных служащих, работников
5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) отдела аппарата и структурного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона, а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников (далее — жалоба)
Заявители имеют право подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) администрации Ипатовского округа Ставропольского края, Управления, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих.
5.2. Предмет жалобы.
Предметом жалобы могут являться решения, действия (бездействие) должностных лиц администрации, Управления, непосредственно предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста Управления предоставляющего муниципальную услугу, либо специалиста, нарушающего права и законные интересы заявителей, некорректное поведение или нарушение служебной этики должностными лицами, муниципальными служащими, а также нарушение ими положений настоящего административного регламента.
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1. Федерального закона;

требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, правовыми актами органов местного самоуправления Ипатовского городского округа Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, правовыми актами органов местного самоуправления Ипатовского городского округа Ставропольского края для предоставления муниципальной услуги;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ставропольского края, правовыми актами органов местного самоуправления Ипатовского городского округа Ставропольского края; 

требование внесения заявителем при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края, правовыми актами органов местного самоуправления Ипатовского городского округа Ставропольского края;

отказ Управления, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностного лица, привлекаемых организаций, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами Ставропольского края, правовыми актами органов местного самоуправления Ипатовского городского округа Ставропольского края;

требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона. 
5.3. Органы государственной власти, многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг, органы местного самоуправления, являющиеся учредителями многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, а также организации, указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона и должностные лица, которым может быть направлена жалоба
 Жалоба может быть подана заявителем или его уполномоченным представителем: 
на имя главы Ипатовского городского округа Ставропольского края, в случае если обжалуются решения начальника Управления, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностных лиц, муниципальных служащих;
в Управление, предоставляющее муниципальную услугу, в случае если обжалуются решения и действия (бездействия) Управления, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностных лиц, муниципальных служащих.
5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы
Жалоба подается в письменной форме на русском языке на бумажном носителе почтовым отправлением либо в электронной форме, а также при личном приеме заявителя или его уполномоченного представителя в администрацию или Управление. Жалобы на решения, принятые главой Ипатовского городского округа Ставропольского края, подаются в вышестоящий орган. 
В случае подачи жалобы уполномоченным представителем заявителя представляются: документ, удостоверяющий его личность, и документ, подтверждающий его полномочия на осуществление действий от имени заявителя, оформленный в соответствии с законодательством Российской Федерации.
Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации, Единого портала либо Регионального портала, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
Жалоба в электронном виде так же может быть подана заявителем посредством использования портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействий), совершенных при предоставлении муниципальной услуги Управления, предоставляющего муниципальную услугу, его должностными лицами, муниципальными служащими (далее – система досудебного обжалования).
Жалоба, поступившая на имя главы Ипатовского городского округа Ставропольского края, в Управление, предоставляющее муниципальную услугу,  в письменной форме на бумажном носителе подлежит регистрации в течение одного рабочего дня со дня ее поступления. Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) Управления, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностного лица, муниципального служащего (далее - журнал). Форма и порядок ведения журнала определяются Управлением, предоставляющим муниципальную услугу. 
Жалоба в электронном виде может быть подана заявителем в администрацию, Управление, предоставляющее муниципальную услугу посредством использования:
официального сайта администрации, Управления, предоставляющего муниципальную услугу, посредством использования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
        Единого портала;
Регионального портала;
электронной почты администрации.
При подаче жалобы в электронном виде документ, удостоверяющий личность уполномоченного представителя заявителя, и документ, подтверждающий его полномочия на осуществление действий от имени заявителя, оформленный в соответствии с Законодательством Российской Федерации, могут быть представлены в форме электронных документов, в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. №553 «О порядке оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и ( или) муниципальных услуг, в форме электронных документов».
      Порядок регистрации жалоб, направленных в электронном виде на адрес электронной почты администрации, Управления, предоставляющего муниципальную услугу и на официальный сайт администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», определяется администрацией Ипатовского округа Ставропольского края.
Жалоба должна содержать:
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность должностного лица, фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность муниципального служащего, предоставляющего муниципальную услугу решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
   сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностного лица, муниципального служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Управления, предоставляющего муниципальную услугу, и его должностного лица, муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии
Жалоба рассматривается: 
главой Ипатовского городского округа Ставропольского края или по его поручению заместителем главы администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края, курирующего соответствующее направление деятельности;
Управлением, предоставляющим муниципальную услугу.
5.5.  Сроки рассмотрения жалобы
Жалоба, поступившая в администрацию, Управление, предоставляющее муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.
    В случае если жалоба подана заявителем или его уполномоченным представителем в Управление, предоставляющее муниципальную услугу, в компетенцию которого не входит ее рассмотрение, в течение 3 рабочих дней со дня регистрации такой жалобы она направляется в уполномоченные на ее рассмотрение Управление, предоставляющее муниципальную услугу, привлекаемую организацию.

При этом Управление, предоставляющее муниципальную услугу,  перенаправившее жалобу в письменной форме, информируют о перенаправлении жалобы заявителя.

Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации такой жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение Управлении, предоставляющем муниципальную услуг.

В случае если в отношении поступившей жалобы федеральным законом установлен иной порядок (процедура) подачи и рассмотрения жалоб, заявитель уведомляется о том, что его жалоба будет рассмотрена в порядке и сроки, предусмотренные федеральным законом.
Заявитель вправе получать устную информацию о ходе рассмотрения жалобы по телефонам администрации, Управления, а также письменную информацию по его письменному запросу.
5.6.  Результат рассмотрения жалобы
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из решений , предусмотренных частью 7 статьи 11.2. Федерального закона.
    По результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется письменный мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы (далее - ответ о результатах рассмотрения жалобы).

При удовлетворении жалобы Управление, предоставляющее муниципальную услугу, привлекаемая организация принимают исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, в течение 5 рабочих дней со дня принятия такого решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.

При удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жалобы дается информация о действиях, осуществляемых Управлением, предоставляющим муниципальную услугу,  в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения заявителю за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.
   В случае отказа в удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жалобы даются аргументированные разъяснения о причинах принятия соответствующего решения.
В ответе по результатам рассмотрения жалобы указывается:
    наименование Управления, предоставляющего муниципальную услугу,  рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, работнике, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
 фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;
 основания для принятия решения по жалобе;
 принятое решение по жалобе;
сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги, в случае признания жалобы, обоснованной;
сведения о сроке и порядке обжалования принятого решения по жалобе.
Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается:
Главой Ипатовского городского округа Ставропольского края, первым заместителем главы администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края или заместителями главы администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края;
должностным лицом Управления, предоставляющего муниципальную услугу, привлекаемой организации.
Ответ о результатах рассмотрения жалобы в электронном виде подписывается электронной подписью должностного лица, уполномоченного на рассмотрение жалобы, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.
В удовлетворении жалобы отказывается в случае, если жалоба признана необоснованной.
     В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ о результатах рассмотрения жалобы, ответ о результатах рассмотрения жалобы не дается.
При получении жалобы, в которой содержатся нецензурное либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, муниципального служащего, а также членов семьи, на жалобу не дается ответ о результатах рассмотрения жалобы по существу поставленных в ней вопросов и в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю по адресу электронной почты (при наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом на обращение.
В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ о результатах рассмотрения жалобы не дается, и она не подлежит направлению на рассмотрение в Управление, предоставляющее муниципальную услугу, и его должностному лицу, муниципальному служащему, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если фамилия или почтовый адрес поддаются прочтению.
5.7.  Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы
Не позднее дня, следующего за днем принятия соответствующего решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется ответ о результатах рассмотрения жалобы.
Ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется по адресу (адресам) электронной почты (при наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, не позднее рабочего дня, следующего за днем окончания рассмотрения жалобы.
В случае если жалоба была подана способом, предусмотренным пунктом 5.4. настоящего административного регламента, ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется посредством использования системы досудебного обжалования.
5.8. Порядок обжалования решения по жалобе.
Заявитель вправе обжаловать решения по жалобе в соответствии с нормами действующего законодательства.
5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.
В случае если для подачи жалобы требуется получение информации и документов, необходимых для обоснования рассмотрения жалобы, такие информация и документы предоставляются по письменному обращению лица, намеревающегося подать жалобу.
При желании заявителя обжаловать действия (бездействие) должностного лица администрации, специалиста Управления, данное лицо обязано сообщить заявителю свою фамилию, имя, отчество и должность, а также фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.
5.10. Способы информирования заявителя о порядке подачи и рассмотрения жалобы.
Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается на официальном сайте администрации, в средствах массовой информации, на информационном стенде, а также на Едином портале и (или) Региональном портале.
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БЛОК-СХЕМА 
предоставления управлением по работе с территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок»
	 информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления муниципальной услуги;



	предоставление информации путем размещения извещения о проведении открытого конкурса на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок 



	Прием и регистрация конверта с заявкой от заявителей




	Выдача уведомления об отказе в принятии заявки для участия в открытом конкурсе 
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В администрацию Ипатовского городского округа Ставропольского края
 "____"______________ 20___ г.
ЗАЯВКА
на участие в открытом конкурсе
ЛОТ № ____
 ______________________________________
(дата проведения открытого конкурса)
Изучив условия и порядок проведения открытого конкурса, а также применимые к данному открытому конкурсу законодательство и нормативные правовые акты,
_________________________________________________________________
(полное наименование юридического лица, Ф.И.О. индивидуального предпринимателя, Ф.И.О. участника простого товарищества, получившего  соответствующие полномочия от остальных участников)
ИНН ____________________________________________________
ОГРН ___________________________________________________________
действующий (еще) на основании устава, свидетельства о регистрации
физического лица в качестве индивидуального предпринимателя, договора
простого товарищества от «__»_______ 20__ г.
иное (указать вид документа), зарегистрированного
_________________________________________________________________
(кем и когда зарегистрированы юридическое лицо, индивидуальный предприниматель)
Документ, подтверждающий государственную регистрацию юридического лица,
индивидуального предпринимателя:
«__»____ 20__ г.
________________________________________________________________
(наименование и реквизиты документа)
выдан «__»________ 20__ г. ________________________________________
(когда и кем выдан)
Место нахождения _________________________________________________
(юридический и почтовый адрес юридического лица, место жительства индивидуального предпринимателя)
В лице __________________________________________________________
(должность, представитель, Ф.И.О. полностью)
паспорт серии _____________________________________________________
№ ____ код подразделения ________________________________________
_________________________________________________________________
(иной документ, удостоверяющий личность)
выдан «__»_________ 20__ г. ________________________________________
(когда и кем выдан)
адрес проживания
_______________________________________________________________
(адрес места постоянного проживания с индексом)
контактные телефоны ______________________________________________
действующий от имени юридического лица, индивидуального предпринимателя,
простого товарищества:
без доверенности _________________________________________________
(указывается лицом, имеющим право действовать от имени юридического лица без доверенности в силу закона или  учредительных документов)
на основании доверенности ________________________________________
(наименование и реквизиты доверенности)
в соответствии с условиями и порядком проведения открытого конкурса извещает о своем желании участвовать в открытом конкурсе на право получения свидетельства об осуществлении перевозок по одному или нескольким муниципальным маршрутам регулярных перевозок по нерегулируемым тарифам на территории Ипатовского городского округа Ставропольского края, по лоту № _________, который состоится «_»________ 20__ г.в соответствии с извещением о проведении открытого конкурса, размещенном на официальном сайте администрации в сети Интернет по адресу: https://ipatovo.org. и подтверждает соблюдение установленных законодательными и иными нормативными правовыми актами требований по организации и осуществлению пассажирских перевозок, условий, предусмотренных порядком проведения открытого конкурса, а также свое соответствие требованиям, предъявляемым к участникам открытого конкурса.
_______________________ ______________________ _________________
_______________________ ______________________ _________________
(наименование заявителя) (подпись уполномоченного лица) (расшифровка подписи)
М.П.

                                                                  Приложение 3
                                                                  к административному регламенту
                                                                  предоставления управлением по работе 
                                                                  с территориями администрации
                                                                  Ипатовского городского округа
                                                                  Ставропольского края
                                                                  муниципальной услуги
                                                                  «Предоставление информации и  
                                                                  прием заявлений на участие
                                                                  в открытом конкурсе на право
                                                                  осуществления перевозок
                                                                  по муниципальному 
                                                                  маршруту регулярных перевозок»
ПЕРЕЧЕНЬ
 транспортных средств, предназначенных для перевозки пассажиров, указанных в заявке на участие в конкурсе, для участия в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок  
___________________________________________________________________________
(наименование юридического лица, фамилия, имя, отчество индивидуального предпринимателя) 
	N п/п
	Марка транспортного средства
	Регистрационный номер транспортного средства
	VIN
	Информация о праве собственности или ином законном основании владения транспортным средством (аренда и другое)
	Год выпуска транспортного средства 
	Экологические характеристики транс портного средства
	Вид транс миссии транс портного средства
	Наличие приборов видеофиксации дорожно-транспортной обстановки и ситуации в салоне транспортного средства
	Приспособления для беспрепятственного пользования пассажирами с ограниченными возможностями передвижения (включая пассажиров с ограниченными возможностями передвижения, использующих кресла-коляски и собак-проводников), пассажирами с детски ми колясками
	Наличие транспортных средств с низким уровнем пола
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Руководитель либо уполномоченный представитель юридического лица (для юридических лиц), индивидуальный предприниматель либо его уполномоченный представитель (для индивидуальных предпринимателей), уполномоченный представитель простого товарищества (для участников договора простого товарищества)
________________ _____________________________________________________________
(подпись)                                                              (фамилия, имя, отчество)
«_____» ______________ 20__ г.
М.П.
Примечание:
1. Для участников договора простого товарищества, не являющихся юридическими лицами, указываются данные в отношении всех членов простого товарищества, а также реквизиты документа, на основании которого образовано такое товарищество.
2. Для участников договора простого товарищества, не являющихся юридическими лицами, соответствующие сведения указываются в отношении всех членов простого товарищества.
3. Оценка участника открытого конкурса будет осуществляться в соответствии с полнотой и содержанием представленных документов и сведений.
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журнал 
регистрации поступивших заявок на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок   
	Регистрационный номер
	Дата и время

Поступления заявки на участие в открыто конкурсе
	Ф.И.О. лица, представившего заявку.

Наименование и номер удостоверения личности лица, представившего заявку
	Наименование маршрута
	 Информация об изменении или об отзыве заявки на участие в открытом конкурсе

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



Приложение 5
к административному регламенту
предоставления управлением по работе 
с территориями администрации
Ипатовского городского округа
Ставропольского края
муниципальной услуги
«Предоставление информации и  
прием заявлений на участие
в открытом конкурсе на право
осуществления перевозок
по муниципальному 
маршруту регулярных перевозок»
                                УВЕДОМЛЕНИЕ
                       об отказе в приеме документов
      Документы, предоставленные для получения муниципальной услуги «Предоставление информации и прием заявлений на участие в открытом конкурсе на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок» возвращаются по следующим основаниям
(нужное отметить знаком - V):

      предоставление заявки неуполномоченным лицом;
      предоставление заявки по окончании срока приема заявок.
Отказ в приеме документов может быть обжалован в досудебном (внесудебном) или судебном порядке.
________________           _______________                             _______________                                                                                                   должность                                                   подпись                                                                расшифровка подписи
М.П._______
(дата)

Приложение 6
к административному регламенту
предоставления управлением по работе 
с территориями администрации
Ипатовского городского округа
Ставропольского края
 муниципальной услуги
«Предоставление информации и  
прием заявлений на участие
в открытом конкурсе на право
осуществления перевозок
по муниципальному 
маршруту регулярных перевозок»
РАСПИСКА
в получении заявки на участие в открытом конкурсе
Настоящим подтверждаем получение запечатанного конверта с заявкой на участие в проведении открытого конкурса на право осуществления перевозок по муниципальному маршруту регулярных перевозок (далее – открытый конкурс).
Организатор открытого конкурса  ______________ 
Конверт с заявкой на участие в конкурсе принят в ____ часов ____ минут ____________ 201_ г.
Конверту с заявкой на участие в конкурсе присвоен регистрационный номер _.
Наименование и адрес участника открытого конкурса   на конверте: указаны/не указаны (выбрать нужное).
Наименование и адрес участника открытого конкурса на конверте: _______________________________________ (место нахождения участника).
Конверт с заявкой на участие в конкурсе принят ___________________
______________ /______________/

Приложение 7
к административному регламенту
предоставления управлением по работе 
с территориями администрации
Ипатовского городского округа
Ставропольского края
муниципальной услуги
«Предоставление информации и  
прием заявлений на участие
в открытом конкурсе на право
осуществления перевозок
по муниципальному 
маршруту регулярных перевозок»
ФОРМА 
Бланк органа, предоставляющего                                   Заявителю:
услугу                                             ____________________________________
                                                         ____________________________________
                                                        ____________________________________
                                          (наименование юридического лица
                                   или Ф.И.О. индивидуального предпринимателя,
                                       физического лица и паспортные данные)
Уведомление
об отказе в предоставлении муниципальной услуги
Управление по работе с территориями администрации Ипатовского городского округа Ставропольского края отказывает Вам в предоставлении муниципальной услуги по следующим основаниям: __________________________________________________________________
__________________________________________________________________
                (указывается основание для отказа и краткое описание фактического обстоятельства)
__________________________________________________________________
_______________________        ______________          ____________________
      (должность)                                                                                 (подпись)                                                                       (Ф.И.О.)
М.П._______
(дата)

Приложение 8
к административному регламенту
предоставления управлением по работе 
с территориями администрации
Ипатовского городского округа
Ставропольского края
муниципальной услуги
«Предоставление информации и  
прием заявлений на участие
в открытом конкурсе на право
осуществления перевозок
по муниципальному 
маршруту регулярных перевозок»
СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных
    Я,________________________________________________________________,
            (фамилия, имя, отчество субъекта персональных данных)
в соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006г. №152-ФЗ  «О
персональных данных», зарегистрирован___ по адресу: ______________________, документ, удостоверяющий личность: __________________________________________________________________
__________________________________________________________________
                                         (наименование документа, №, сведения о дате выдачи документа и выдавшем его органе)
В целях __________________________________________________________________                          (указать цель обработки данных)
даю согласие _____________________________________________________________,
           (указать наименование или Ф.И.О. оператора, получающего согласие субъекта персональных данных)
находящемуся по адресу: _________________________________,
________________________________________________________________,
         (указать наименование или Ф.И.О.  лица, осуществляющего обработку персональных данных по поручению оператора, если обработка будет поручена такому лицу)
на обработку моих персональных данных, а именно: 
___________________________________________________________________,
        (указать перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие субъекта персональных данных)
то   есть   на   совершение   действий,     предусмотренных  п.  3   ст.  3
Федерального закона от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных».
    Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня отзыва в
письменной форме.
    «___»______________ ____ г.
    Субъект персональных данных:
    __________________/_________________
       (подпись)          (Ф.И.О.) 
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